
Hard e Soft Skills: A Fórmula do 
Sucesso Profissional



A Parábola dos Três Navegadores

1
Navegador 1
Apenas seguiu em frente, deixando o vento guiá-lo.

2
Navegador 2
Seguiu como o Navegador 1, mas ficou atento à tripulação.

3
Navegador 3
Analisou as estratégias e traçou rotas paralelas, buscando o 

melhor caminho.



Direcionamento de Carreira

Emprego vs. Profissão 
vs. Carreira

Fases da Jornada 
Profissional

Erros Comuns na 
Tomada de Decisão

Impacto nas Decisões 
Profissionais



Processo de Contratação
Método Padrão:

1
Solicitação da vaga
Descrição de Cargo - Habilidades necessárias

2
Análise de currículo
Avaliação e Seleção

3
Processo com diferentes avaliadores

Múltiplas perspectivas para uma seleção mais completa



Sua Jornada de Desenvolvimento: A Carreira em W

Especialista
Desenvolvimento de expertise profunda em uma área 

específica, tornando-se referência técnica no 

mercado. Gestor
Desenvolvimento de competências de liderança e 

gestão de pessoas para conduzir equipes.
Gestão de Projetos

Coordenação de iniciativas e recursos, garantindo a 

entrega de resultados conforme planejado.



Hard Skills: Competências 
Técnicas

Definição

Habilidades mensuráveis e 

específicas adquiridas através 

de treinamento formal.

Exemplos

Programação

Idiomas

Certificações

Operação de máquinas

Desenvolvimento
Cursos técnicos, graduação especializada e workshops focados em 

habilidades específicas.



Soft Skills: Competências 
Comportamentais

Definição

Habilidades 

interpessoais e 

comportamentais 

que impactam no 

ambiente 

profissional.

Exemplos

Comunicação 

eficaz

Trabalho em 

equipe

Resolução de 

problemas

Empatia e 

inteligência 

emocional

Desenvolvimento

Autoconhecimento, 

feedback constante, 

coaching, mentoria e 

prática consciente em 

situações reais de 

trabalho.



LinkedIn - Leandro Taborda 

"O sucesso é a soma de pequenos esforços repetidos dia após dia. As habilidades técnicas te trazem ao 
jogo; as habilidades comportamentais te fazem vencer." - Robert Collier

Muito Obrigado!


